
MODULO ASSISTENZA TECNICA
Carioligi Federico
via lenin 132/p
56017
San Giuliano Terme 
 fraz. San Martino Ulmiano
info@carioligi.it

Richiesta assistenza
Nota: scrivere in modo chiaro e leggibile..................................................

Attenzione allegare il modulo alla spedizione

Nome ........................................... Cognome..............................................
Indirizzo    : Via............................................. C.a.p. ..................................
Comune ............................................ Prov..................................................
Naz................................Tel...........................................mail......................

Prodotto di cui si chiede l'assistenza:

Tipo .......................Marca .......................... Modello.................................
Accessori : .................................................................................................
Richiesta di preventivo : barrare .........................SI .............................NO

Sintomo 
Nota: indicare solo il sintomo tipo: non si accende, non apre cassetto, non emette suono etc..

Non indicare cosa va fatto tipo : cambiare ottica, cambiare R.. ect...
.......................................................................................................................
......................................................................................................................
.....................................................................................................................

ATTENZIONE : non inviare  nessun tipo di accessorio tranne se non sia indispensabile al
funzionamento dell'oggetto o all'individuazione del sintomo. Tipo : telecomando, cavo

prorprietario, CD  etc...

Termini di assistenza :
Tutte le riparazioni godono di 3 mesi di garanzia SOLO SUI RICAMBI UTILIZZATI, a partire

dalla data di avvenuta riparazione.
Tutte le riparazioni vengono eseguite in automatico fino ad un massimo di € 300, oltre il quale

viene eseguito un preventivo di spesa. In caso di preventivo non accettato le spese di esame tecnico
sono di € 50. 

Ad ogni riparazione va aggiunto la spesa di imballaggio e rispedizione che per l'italia è di €30 salvo
casi particolari, invii all'estero, oggetti voluminosi, oggetti delicati, dove verrà stabilito una quota a

parte..
ATTENZIONE non verranno prese in considerazione riparazioni prive del presente modulo o

moduli parzialmente compilati.
La compilazione del presente modulo implica l'accettazione automatica  dei termini di

assistenza.
Essendo una attività artigiana i tempi di lavorazione possono arrivare e superare i 60 gg lavorativi.

A riparazione avvenuta verrete contattati via WZ o  mail . 

Data ...................................... FIRMA.................................................

rev.,1...............
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